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Dispersioni di tempo: come
quantificare numericamente i
danni in studio
Come misurare un servizio: il tempo
come unità di misura
L'importanza del confronto: il ruolo
dei benchmark
Come gestire la redditività dei
clienti grazie ai budget
Le fasi di un perfetto controllo di
gestione: il ciclo di Deming
Monitoraggio: come, quando e
perché leggere i dati

Consulente Direzionale per Studi
Professionali e Aziende, Founding
Partner di BDM Associati. Specializzato
in processi finalizzati al recupero
produttività e allo sviluppo
commerciale attraverso
l'implementazione di sistemi di qualità.
Autore per riviste specialistiche del
settore (Ratio R-Evoluzione) e del
Manuale dello Studio Professionale.
Docente per eventi accreditati presso
gli Ordini Professionali.

Federico Ruggeri

per lo studio
professionale

https://www.bdmassociati.it/eventi/padroneggiare-i-dati-una-rivoluzione-per-lo-studio-professionale-06-05-2024?utmsoure=odcecperugia

